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大家在參觀
「美荷樓   
生活館」   
時勾起    

不少回憶。 

車窗外的風景如畫，大家的
笑聲在車內回蕩，彷彿把 
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每一個微笑﹑每一頓美食，
都成為了他們的美好時刻~! 

每當有院友成功地將球滾
到指定位置，其他院友便
會拍掌歡呼，大家互相  

鼓勵,分享喜悅。 
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每位壽星及新院友的臉上 
洋溢著幸福笑容，眼中  

閃爍著開心快樂的光芒。 

職員及義工積極呼籲途人購買 
愛心劵，對做善事不遺餘力。 

大家好，我係新入職社工-徐諾遜先生。 
平日我喜歡露營，享受大自然同恬靜時光，
所以都希望可以將呢份輕鬆同愉快的感覺 
帶給院友，讓大家在院舍都可以生活得   
舒適、開心。 
如果大家想傾吓心事或者有任何需要，都可
以搵我徐先生。 
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為加强本院的感染控制的認識和
面對各種傳染病的應變能力和韌
力，在 2024 年本院參加了香港
賽馬會慈善信託基金 捐助，由 
香港紅十字會主辦的「賽馬會感
染控制訓練及支援計劃」。 經香
港紅十字會註册護士來 本院進行
兩次實地探訪評估後，十分滿意
本院的感染控制措施， 並邀請本
院出席在 2025 年 11 月 13 日
舉行的[Shield 級行動:共建感染
防線]感染控制分享會，向業界分
享如何建立良好感染控制措施，
並同時獲頒發[感染控制 Shield
級盟友獎座]。 
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於 2025 年 11 月 14 日在  
風和日麗的下午,本院的防火 
小組帶領院友參觀粉嶺消防
局。消防員除了介紹消防車上
各種設備如何滅火、和親自  
示範在極短時間內穿好個人  
裝備進入火場拯救生命，並且
讓大家了解他們工作範圍：  
執行火警召喚、緊急救護    
召喚，提供快速有效的救援  
服務、處理 如困在樹上的   
動物、電梯救援等其他緊急  
情況。大家熱烈鼓掌感謝    
這次豐富的學習！ 
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院址﹕新界粉嶺置福圍十號 

電郵﹕bpcca@buddhist-hhckla.org  

電話﹕2669 5438   傳真﹕2669 0235 

督印人﹕總監果德法師 

編輯小組﹕唐惠美、黃麗瑩、關瑞霞 

Whatsapp 及 印刷 ﹕130 份 

現時共有十六項「服務質素標準」，每項「服務質素標準」均有一套「準則」及「評估

指標」說明。這些「準則」及「評估指標」均為一般性基本要求，服務營辦機構可根據各要

求，以合適的方法應用於個別服務類別或服務單位中，以符合所有「服務質素標準」的要求，

以下為其中四項；-  

https://ptye.cn/5426.html 

 

一念愚即般若絕，

一念智即般若生。  

服務質素標準 9 【安全的環境】 

本院致力確保所有探訪本院、使用院內

設施或參與活動的人士【院友、員工、

訪客、義工】 處身於安全的環境。 

服務質素標準 10 【申請和退出服務 】 

本院為符合入住護理安老院的長者提供照顧服

務。收納服務使用者的政策以一視同仁為原

則，入住次序基本上根據社會福利署安老服務

統一評估管理辦事處的編排及直屬機構的轉介

先後，院舍亦說明退出服務的機制及原則。 

服務質素標準 11  

【評估服務使用者的需要】 

確保了解服務使用者的需要，並

按其需要而提供適切的服務。 

服務質素標準 12 【知情的選擇】 

本院致力保證服務使用者能在適當時間獲得
有關單位運作而會影

在知情的情況下有作出選擇的權利。 
歡迎聯絡 

辦公室同事索閱 

香海正覺蓮社主辦    

佛教寶靜護理安老院 


